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Ausgangssituation
Ziele

AUSGANGSSITUATION

Aus den Wechselwirkungen vom demografischen Wandel und moderner Arbeitswelt entstehen
anspruchsvolle Herausforderungen fir Wirtschaft und Gesellschaft. Unternehmen sind gefordert, bei
schnell wechselnden Technologien und Marktlagen mit demografisch heterogenen Belegschaften
sicherzustellen, dass das erforderliche Wissen und die notwendigen Kompetenzen schnell und am
richtigen Ort zur Verfigung stehen.

Besonders schwierig wird diese Aufgabe in dynamischen Unternehmen in strukturschwachen Regionen.
Unter den Bedingungen relativer Knappheit an Fachkraften stehen diese Unternehmen vor der
Aufgabe, vorhandene und bislang nicht oder unvollstandig erschlossene Kompetenzpotenziale zu
mobilisieren, zu entwickeln, zu binden und bestméglich zu nutzen.

ZIELE

Das Verbundprojekt rebeko hatte das Ziel, die in den Unternehmen vorhandene Kompetenz durch
eine optimale Verzahnung von betrieblicher Arbeitsgestaltung und regionaler Kooperation zu sichern
und zu entwickeln.

Bestandteile hierfir waren auf regionaler Ebene
® der Aufbau und die Institutionalisierung des regionalen Kompetenznetzwerks Ostthiringen und

m die Diskussion und Evaluation regionaler Kompetenzentwicklungsmafinahmen.

Parallel hierzu wurden auf der betrieblichen Ebene
m die Herausforderungen fir das Kompetenzmanagement analysiert;

® in den Pilotbereichen Lésungen fir die Kompetenzentwicklung in der Arbeit entwickelt
und erprobt und

m die Gestaltungslésungen transferiert.

Durch die Verknipfung betrieblicher und Gberbetrieblicher Aktivitaten werden nachhaltige Kooperations-
beziehungen entwickelt und ein Kompetenzmanagement geschaffen, das zur regionalen Entwicklung
beitragt und in den Unternehmen das Kompetenzmanagement stabilisiert.

Zum Verbund gehdrten neben der Friedrich-Schiller-Universitat Jena und der ffiw GmbH — Gesellschaft
for Personal- und Organisationsentwicklung aus Nirnberg, die folgenden drei Unternehmen aus
Ostthiringen:

m Prazisionsoptik Gera GmbH, Gera,
m Electronicon Kondensatoren GmbH, Gerq,

m Kostritzer Schwarzbierbraverei GmbH, Bad Kdstritz.
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Das Verbundprojekt rebeko

Regionale Gestaltung
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INSTITUTE
Friedrich-Schiller-Universitdat Jena
(Verbundkoordinator)

ffw GmbH - Gesellschaft fir
Personal- und Organisations-

entwicklung UMSETZUNGSPARTNER

Thiringer Ministerium fir Arbeit,
Soziales, Gesundheit, Frauen und

Familie (TMASGFF)
Verbdande
und weitere

REGIONALE GESTALTUNG

Exemplarisch fir die Herausforderungen durch den demografischen Wandel auf regionaler Ebene
wurde der Ostthiringer Arbeitsmarkt betrachtet.

Die wichtigsten Aktivitaten auf regionaler Ebene umfassten:

m Regionalbefragung von 2.188 Personen zum Thema Arbeitswelt und Lebensqualitat mit den
Schwerpunkten Arbeitserfahrungen und -erleben, Arbeitsmarkiwahrnehmung und Anspriiche
an Arbeit und Leben.

m Erstellung einer Studie zu demografie, Arbeitsmarkt und Wirtschaft in Ostthiringen.

m Bildung eines Netzwerkes in Ostthiringen mit betrieblichen Partnern und relevanten Arbeits-
marktakteuren (Bundesagentur fir Arbeit, Kammern, Verbanden, Tarifpartnern etc.).
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Betriebliche Gestaltung
rebeko — Verknipfung Region — Betrieb

BETRIEBLICHE GESTALTUNG

Durch die demografischen Verénderungen werden zunehmend jene Arbeitskrafte knapp, die die
Innovations- und Anpassungsfahigkeit der Unternehmen bisher sichergestellt haben: vielseitig einsetz-
bare Fachkrafte. Gleichzeitig bedingt der beschleunigte technologische Wandel weitere Herausfor-
derungen fir die Unternehmen, denn sie missen ihren Fachkraftebedarf sichern und ihr Kompetenz-
management an die gednderten Rahmenbedingungen anpassen.

Fur die Fachkraftesicherung und das Kompetenzmanagement ergeben sich dabei auf Unternehmen-
sebene folgende zentrale Herausforderungen:

® Wie kdnnen die Unternehmen ihren aktuellen und zukinftigen Fachkréftebedarf decken?

® Wie muss eine Personalarbeit und ein Kompetenzmanagement gestaltet werden, damit
zukinftige Herausforderungen bewdltigt werden kénnen?

REBEKO - VERKNUPFUNG REGION - BETRIEB

REGIONALE INITIATIVEN ZUR
FACHKRAFTESICHERUNG
Ausbau bildungsrelevanter Infrastruktur,
Branchendialoge, Qualifizierungsinitiativen

DEMOGRAFISCHE WIRKUNGEN IN
UNTERNEHMEN UND REGION
Methoden: Personalstrukturanalysen,

Sekundardatenanalyse Region
BETRIEBLICHE GESTALTUNG MIT

HOHEM VERWERTUNGSPOTENZIAL
m Prazisionsoptik Gera GmbH
- Rekrutierung und Integration neuer
Beschaftigter
- Know-how-Transfer
 Electronicon Kondensatoren GmbH
- Starkung des betrieblichen Kompe-
tenzmanagements
- Starkung der Motivation der
Beschaftigten
m Kstritzer Schwarzbierbraverei GmbH
- Gesundheitsforderl. Arbeitsgestaltung
- Tatigkeitsanreicherung und
Belastungswechsel
- Know-how Transfer

ANSPRUCHE DER BESCHAFTIGTEN AN
ERWERBSARBEIT IM LEBENSZYKLUS
Methoden: Befragungen und Workshops

in Unternehmen und Region

OKONOMISCHE TRENDS
Markt, Technologie, Produkt,
Organisation Methoden: Interviews,
Datenanalyse, Workshops

HANDLUNGS-BEDARF IDENTIFIZIEREN
Kompetenzen - Arbeitsgestaltung - regionale Initiativen

AKTEURE
Verbund: Unternehmen (Management, Betriebsrat; Beschaftigte), Forschungspartner fiw GmbH,
FSU Region: IG Metall, Agentur fir Arbeit, Thiringer Ministerium fir Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Frauen und Familie, Kommunale Wirtschaftsférderung, weitere Unternehmen
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Handlungsfelder in den Unternehmen

Cestaltungsschwerpunkte in den Projektunternehmen

HANDLUNGSFELDER IN DEN UNTERNEHMEN

Planung
Know-how sichern Rekrutierung
KOMPETENZ-
. MANAGEMENT
Potenzial erhalten Intearation
(Gesundheit) 9
Entwicklung Bindung

v

GESTALTUNGSSCHWERPUNKTE IN
DEN PROJEKTUNTERNEHMEN

Die betrieblichen Gestaltungsmaf3nahmen bezogen sich auf:

m Die Integration neuer Beschaftigtengruppen und zum (intergenerationalen) Kompetenztransfer in
der Arbeit (Prazisionsoptik Gera GmbH).

m Die Stabilisierung des Kompetenzpools durch eine angereicherte und gesundheitsférderliche
Arbeitsgestaltung (K&stritzer Schwarzbierbraverei GmbH).

m Die Entwicklung und erweiterte Nutzung der Beschaftigtenkompetenzen durch eine lernfarder-
liche Ausgestaltung der Arbeitsinhalte und der arbeitsorganisatorischen Rahmenbedingungen
(Electronicon Kondensatoren GmbH).
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Cestaltungsschwerpunkte in den Projekiunternehmen

Prazisionsoptik Gera GmbH

Im Rahmen des Projekts wurden mit der POG GmbH neue Gestaltungslésungen zu nachfolgenden
Themen entwickelt, erprobt und evaluiert:

® Transfer von erfahrungsgebundenem Wissen und Kompetenzen ausscheidender
Mitarbeiter/-innen auf andere Mitarbeiter (intergenerationaler Kompetenziransfers),

m fachliche und ,unternehmenskulturelle” Integration neuver Mitarbeiter und

® innerbetrieblicher Kompetenziransfer durch arbeitsplatznahes Lernen.

Kostritzer Schwarzbierbrauverei GmbH

Auf Basis der betrieblichen Analysen wurden Gestaltungslésungen umgesetzt, die einen Belastungs-
wechsel in der Arbeit und eine lernfdrderliche Arbeitsgestaltung umfassen.

Dieses waren im Einzelnen die:

® Entwicklung und Erprobung neuer Tatigkeitszuschnitte, die abwechslungsreiche und maglichst
vollstandige Arbeitsaufgaben (planen, ausfihren, kontrollieren und optimieren) umfassen.

m Entwicklung und Erprobung von Konzepten zur Mischarbeit durch Belastungs- und
Beanspruchungswechsel.

m Entwicklung und Erprobung horizontaler Entwicklungswege fir Tatigkeiten in der Produktion.

Electronicon Kondensatoren GmbH

Schwerpunkt der GestaltungsmaBBnahmen war es, das Lernen im Prozess der Arbeit zu férdern und
die betriebliche Einsatzflexibilitat zu erhdhen. Im Einzelnen geht es um die Gestaltung von Arbeits-
inhalten und arbeitsorganisatorischen Rahmenbedingungen zur:

m Entwicklung von tatigkeitsbezogenen HandlungsspielrGumen.
m Foérderung arbeitsbereichsorientierter Mitwirkungsméglichkeiten.

® |mplementierung einer wertschatzenden und dialogorientierten Fihrungs- und Lernkultur.

PRODUKTE

Im Rahmen des Projekts sind u. a. folgende Produkte entstanden:
m Regionalstudie zum Arbeiten und Leben in Ostthiringen.
® Werkzeugkoffer Fachkréaftesicherung.

Handreichung zur regionalen Kooperation im demografischen Wandel
Wissenschaftliche Publikationen (Einzelheiten unter http://www.rebeko.uni-jena.de/)
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Aussagen zum Nutzen

AUSSAGEN ZUM NUTZEN

d

Jan Schubach,
Geschaftsfihrer
Prazisionsoptik

Gera GmbH

Uwe Helmsdorf,
Geschaftsfihrer,
Kostritzer Schwarz-
bierbrauerei

Frank Barth,
Leiter Personal,
Electronicon GmbH

Wir stehen als Firma vor der Herausforderung, unseren Fachkraftebedarf und die
langjahrig gewachsene Wissensbasis vor dem Hintergrund des demografischen
Wandels nachhaltig zu sichern. Bei den gegebenen Rahmenbedingungen - sin-
kende Beschaftigtenzahlen, hdhere Mobilitat der Arbeitnehmer, Wandel des
Arbeitsmarkts hin zum Arbeitnehmermarkt - ist die Bewaltigung dieser Herausfor-
derungen essentiell, um die weitere Fortsetzung der erfolgreichen Entwicklung des
Unternehmens zu gewdhrleisten.

Im Projekt rebeko konnten zusammen mit den Projektpartner fiw und Uni Jena
erfolgreich Pilotprojekte umgesetzt und Strukturen etabliert werden, die es den
Beschaftigten ermdglichen, das vorhandene Fachwissen allen Beteiligten besser
zugdnglich zu machen, neue Mitarbeiter schneller und besser in die betrieblichen
Prozesse einzuarbeiten und den Wissensverlust beim Ausscheiden langjahriger
Mitarbeiter in die Rente zu minimieren.

Fir uns ist das Projekt wichtig, um fir die demografischen Herausforderungen der
ndchsten Jahre gewappnet zu sein. Da ein groBer Teil der Belegschaft mittel- bis
langfristig in die Rente geht, missen wir diese wichtigen Fachkrafte ersetzen und
den Wissenstransfer auf die neuen Mitarbeiter/-innen bewdltigen. Des Weiteren
gilt es, sich auf die alternde Belegschaft einzustellen und die Arbeitsplatze noch
lern- und gesundheitsférderlicher zu gestalten. Das Projekt hilft uns sehr dabei, die
Bewdltigung o.g. Probleme strukturiert anzugehen, die teils sehr unterschiedlichen
Problemschwerpunkte in den verschiedenen Abteilungen herauszuarbeiten und
konkrete Losungsansatze bzw. einen MaBBnahmenfahrplan zu entwickeln. fiw und
die Uni Jena brachten dabei ihre hohe Methodenkompetenz und Erfahrung aus
anderen Praxisprojekten mit ein und halfen maf3geblich, das Projekt zielorientiert
und sinnvoll zu strukturieren und zu koordinieren. Natirlich war und ist uns der
Austausch mit den anderen Praxispartnern sehr wertvoll. Wir sind Uberzeugt, dass
die Projektergebnisse sich nicht in einer einmaligen Analyse und Umsetzung einzel-
ner MaBBnahmen erschépfen, sondern uns nachhaltig auf dem Weg in die Zukunft
begleiten werden.

rebeko hat uns Entwicklungspotenziale aufgezeigt und Denkprozesse angestoBen,
wodurch das Reflexions- bzw. Kommunikationsniveau im gesamten Unternehmen
gestiegen ist. Fir die Mitarbeiter/-innen der Fertigung sind Qualifikationsmatritzen
einheitlich durchgangig erarbeitet wurden. Fir neu-eingestellte Fertigungsmitarbei-
ter/-innen hat eine Projekigruppe Einarbeitungsplane erstellt. Die Geféhrdungsbe-
urteilung im Pilotbereich der Wickelei hat uns geholfen, die Belastungen an den
Arbeitsplatzen zu identifizieren. Durch anschlielende Workshops mit Akteuren aus
dem Bereich, konnten Handlungsmaf3inahmen abgeleitet und erste Verbesserungs-
maf3nahmen implementiert werden. Diese haben bereits zur Senkung des Kran-
kenstands beigetragen. Die Neugestaltung des Entgeltsystems und die Einfihrung
neuer Schichtmodelle stehen als ndchste Herausforderungen an. Die Betreuung
und Zusammenarbeit mit der ffw und der Uni Jena war stets konstruktiv, offen und
hilfreich. Der rege Kontakt hat uns unterstitzt und angespornt kontinuierliche Fort-
schritte im Projekt zu bewirken.
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Projektpartner und Impressum

Friedrich-Schiller-Universitét Jena

Institut fir Soziologie -

Lehrstuhl fir Arbeits-, Industrie- und Wirtschaftssoziologie
Carl-Zeiss-Str. 3 | 07743 Jena

Tel.: 03641 — 945532

www.soziologie.uni-jiena.de

seit 1558

ff'w GmbH - Gesellschaft fur Personal- und
Organisationsentwicklung

% Allersberger StraBe 185 /F | 90461 Nirnberg
—le—n:[h\{\/_ Tel.: 0911 - 46267910

fiir Personal I- und Www,Ffw-nuernberg.de

Organisationsentwicklung

POG Prazisionsoptik Gera GmbH

f,.-"'_"'-‘“‘_.__
.l'(:l Gewerbepark KeplerstraBe 35 | 07549 Gera
Tel.: 0365 - 7739300

www.pog.eu/de
Fril ket Ol

SLECTRONICON Electronicon Kondensatoren GmbH
s b s KeplerstraBe 2 | 07549 Gera
Tel.: 0365 - 7346100

www.electronicon.com

T e A Kostritzer Schwarzbierbraverei GmbH
us.tr“}Er Heinrich-Schutz-Strafle 16 | 07586 Bad Kéostritz
Tel.: 036605 - 2000

www.koestritzer.de

Das Projekt wurde geférdert aus Mitteln des Bundesministeriums fir Bildung und
Forschung. Die inhaltliche Verantwortung liegt bei den Autoren.
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